MINISTERO PER I BENI E DELLE ATTIVITA CULTURALI E DEL TURISMO
MUSEO DI CAPODIMONTE
Via Miano, 2 80131 Napoli

All. A1

ALLEGATO TECNICO

SERVIZIO DI PULIZIA DEL MUSEO E REAL BOSCO DI CAPODIMONTE:
1. Reggia e pertinenze (cortili, androni, porticati Porta Piccola)
2. Palazzotto Borbonico e pertinenze (Porta Grande e parcheggio)
3. Casino dei Principi e pertinenze (androne, cortili, Porta di Mezzo e Porta Miano)
C.I.G. 7084060F3B
Responsabile del procedimento Arch. Giosué De Angelis

Art. 1 — Descrizione dell'immobile

L'edificio che ospita il Museo ¢ una antica Reggia composta dal piano terra con tre cortili, androni e
porticati, un ammezzato e tre piani in elevazione.

L'edificio ospita, oltre alle sale espositive, gli uffici della Direzione, il Corpo di guardia con la
Centrale Operativa di Controllo, il Gabinetto dei Disegni ¢ delle Stampe con il laboratorio di restauro di
opere cartacee, gli uffici amministrativi, diversi depositi di opere d'Arte, laboratorio di personale operaio e
diversi servizi igienici ubicati in luoghi e livelli diversi.

Oltre alla Reggia con le sue pertinenze fanno parte del complesso:

e il Palazzotto Borbonico che ospita uffici, laboratori di restauro e depositi con annesso parcheggio di
pertinenza

e il Casino dei Principi, attualmente utilizzati solo alcuni ambienti del piano terra adibiti ad uffici con
l'annesso cortile di pertinenzaconsiderazioni

e ivarchi di accesso al parco e bosco di Porta Grande, Porta Piccola, Porta Miano e Porta di Mezzo,
composti da piccoli ambienti di guardiania e controllo degli accessi

Il Museo di Capodimonte ¢ aperto al pubblico dal lunedi alla domenica, escluso il mercoledi per
riposo settimanale.

Gli orari di apertura al pubblico sono : dalle ore 8,00 alle ore 19,00.

Durante l'arco di una giornata occorre effettuare piu interventi di pulizia, in particolare nei servizi
igienici e in alcuni locali adibiti a posto di guardia, precisamente ad ogni cambio di turno del personale
ASV: ore 8,00; ore 13,30; ore 19,00.

La domenica e nei giorni festivi ¢ indispensabile, visto il numero maggiore di visitatori, prevedere
personale che possa effettuare interventi nei servizi igienici e nei corpi di guardia, come precedentemente
indicato.

Il mercoledi, a Museo chiuso, il personale delle pulizie potra svolgere la propria attivitd solo in
mattinata.

La pulizia dovra essere intesa per salvaguardare non solo lo stato igienico sanitario degli ambienti di
lavoro e per assicurare il massimo confort ¢ le migliori condizioni di igiene dei visitatori e dei lavoratori ma
anche per veicolare la giusta immagine di un museo di prima importanza del nostro paese.

Le superfici interessate sono complessivamente quantificate in circa mq 24.873,15, di cui: circa mq.
10.820,00 di superfici espositive, circa mq. 6.503,00 costituiti da porticati aperti, cortili e aree esterne, circa
mgq. 370,00 di servizi igienici e la restante parte composta da androni, scale, uffici, aree depositi, locali
tecnici, e altro come di seguito specificati:



Tabella 1

o . r B
Reggia di Superfici Palazzotto Superfici | Casina dei |Superfici
Capodimonte in mq. Borbonico mgq. (circa) Principi mgq.
(circa) (circa)
AREE Piano interrato
ESPOSITIVE | (mostre temporanee) 450
Piano ammezzato
Piano terra
Piano primo
Piano secondo
Piano terzo 10370
AREE
COMUNI: |
ANDRONI E Piano interrato Seminterrato 11_1 Piano terra 195,20
SCALE (mostre temporanee) Piano terra 123
Piano ammezzato -
Piano terra Piano primo 230
Piano primo - o
Piano secondo Piano secondo - 161
Piano terzo 1.500 | piano terzo 121
AUDITORTUM 200 -
SERVIZI Zone espositive ) 130 | Seminterrato 49 | Piano terra 30
IGIENIC Porticato 60 | Piano primo 35
Mostre temporanee 25| Piano secondo 21
Porta piccola 20| Piano terzo 30
AREE DI Piano terra Seminterrato 140
CONSERVA- Piano ammezzato [ . 1
ZIONE Piano secondo 1.200 | F1an0 primo 12]]
DEPOSITI Piano secondo 294
Piano terzo 17
AREE Cortili e porticati 6.000 Cortile 503
ESTERNE
AREE AD USO |Piano terra/ Porta Porta grande (corpo Piano terra 652,30
UFFICIO piccola (corpo di di guardia) 8
guardia) 190
P_iano ammezzato 220 |Piano terra 77| Porta di
. . Mezzo
Piano primo (corpo (corpo di
. . 4
di guardia) 3 guardia) 25,00
Piano secondo Porta Miano
(ufficio e arcﬂvio) 284 |(corpo di
Piano terzo 322 |guardia)
LOCALI Laboratorio restauro 50 | Seminterrato Serra 46,65
TECNICI E (laboratori) 455
LABORATORI |
Laboratorio operai 50| Piano primo
Spogliatoio operai 50 (aboratori 2
TOTALE 20.515 TOTALE 2.906 TOTALE 1.452,12




Art. 2 — Articolazione del servizio di pulizia

Il servizio si articolera su sette giorni la settimana, dal lunedi alla domenica; la giornata del mercoledi
sara utilizzata per I’esecuzione dei lavori di pulizia profonda, senza che cid comporti costi aggiuntivi per
I'Amministrazione. Si contempla, all'interno dei lavori di pulizia profonda il lavaggio di tutte le tende
(comprensivo di smontaggio e rimontaggio) una volta l'anno e la pulizia dei vetri due volte l'anno. Per
quanto riguarda la spolveratura degli arredi delle aree espositive (vetrine, bacheche, console, tavolini, etc.)
gli addetti alle pulizie saranno, su disposizione della direzione, assistiti da un restauratore interno
all'amministrazione.

Le attivitd di pulizia si articoleranno in interventi giornalieri, settimanali, quindicinali o bisettimanali,
mensili e semestrali.
Il servizio di pulizia ordinaria sara articolato su un turno giornaliero cosi articolato:

REGGIA E PERTINENZE
Tabella2 e 3
GIORNI ORARIO N. RISORSE ORARIO N. RISORSE
PRESIDIO SERVIZI PRESIDIO
IGIENICI
llunedi dalle 8.00 alle 12.00 6 unita dalle 12.00 alle 18.00 1 unita
4 ore 6 ore
Imartedi dalle 8.00 alle 12.00 6 unita dalle 12.00 alle 18.00 1 unita
4 ore 6 ore
Imercoledi dalle 8.00 alle 13.00 7 unita 0 unita 0 unita
S ore
keiovedi dalle 8.00 alle 12.00 |6 unita dalle 12.00 alle 18.00 1 unita
4 ore 6 ore
venerdi dalle 8.00 alle 12.00 6 unita dalle 12.00 alle 18.00 1 unita
4 ore 6 ore
sabato dalle 8.00 alle 10.00 2 unita dalle 10.00 alle 18.00 1 unita
2 ore 8 ore
domenica e festivi dalle 8.00 alle 10.00 3 unita dalle 10.00 alle 18.00 1 unita
2 ore 8 ore

PALAZZOTTO BORBONICO — CASINO DEI PRINCIPI

GIORNI ORARIO N. RISORSE ORARIO N. RISORSE
PRESIDIO PRESIDIO
flunedi dalle 8.00 alle 12.00 3 unita. 0 0
4 ore
Imartedi dalle 8.00 alle 12.00 3 unita 0 0
4 ore
Imercoledi dalle 8.00 alle 12.00 3 unita 0 0
4 ore
keiovedi dalle 8.00 alle 12.00 3 unita 0 0
4 ore
venerdi dalle 8.00 alle 12.00 3 unita 0 0
4 ore
sabato dalle 8.00 alle 10.00 1 unita 0 0
2 ore
domenica 0 0 unita 0 0




Art. 3 — Risorse umane

Per lo svolgimento del servizio di pulizia in tutte le strutture dell'amministrazione € necessario un personale
composto da 10 unita distribuite nell'arco della settimana secondo la tabella di seguito riportata:

Tabella 4
o MUSEOE | MUSEOE | MUSEO |PALAZZOTTO,|PALAZZOTTO,| o
PERTINENZE | PERTINENZE | PRESIDIO CASINO DEI CASINO DEI
Personale di Personale di Personale di PRINCIPI E PRINCIPI E
3°livello 2°livello 3°livello PERTINENZE | PERTINENZE | TOTALE
Personale di Personale di
- 3°livello 2°livello
Lunedi 6 0 1 2 ) 1 10
Martedi 6 0 1 2 1 10
Mercoledi 6 1 0 2 1 10
Giovedi 6 0 1 2 1 10
Venerdi 6 0 1 2 1 10
Sabat_o 0 2 1 1 0

Domenica 2 1 1 0 0 4

Art. 4 — Piano di lavoro

Gli interventi di pulizia e la frequenza degli stessi sono differenziati in funzione della variegata
tipologia d'uso degli ambienti come riportati nella seguente tabella:

Tabella 5
Lavaggio pavimento giornaliero
Spolveratura a umido arredi ad altezza operatore (scrivanie,sedie,mobili
e suppellettili, hardware, di fan coil e davanzali interni) giornaliero
_Lavaggio vetri porte o finestre nella parte interna e relativi infissi settimanale
_Spolveratura ad umido arredi parti alte (arredi e scaffaiature ....... ) 2 volte a settimana :
]_)eragnatura mensile -
_AREE DI CONSERVAZIONE -Depositi Opere d'Arte
_Depolveratura pavimenti mensile
_Lavaggio pavimento .annuale ]
"Spolveratura arredi : mensile

| AREE ESTERNE - Cortili-Porticati-Balconi

Svuotamento cestini ed altri eventuali contenitori per rifiuti con|giornaliera
sostituzione sacchetto

Raccolta sporco libero giornaliera
Rimozione Guano mensile
Rimozione erbacce mensile

Pulizia chiusini per raccolta acqua piovana Bimestrale




Spolveratura Portoni

settimanale

Deragnatura lanterne e pareti mensile
AREE AD USO UFFICI

Svuotamento cestini ed altri eventuali contenitori per rifiuti,con | giornaliere
sostituzione sacchetto

Spolveratura a umido di contatto comune ( telefoni, interruttorie|giornaliere
pulsantiere, maniglie) piani di lavoro

Spolveratura a umido arredi ad altezza operatore ( scrivanie, sedie,|Due volte a settimana
mobili e suppellettili, hardware, di fangoil e balconi interni)

Depolveratura pavimenti Due volte a settimana
Lava_ggio pavimento settimanale

Lavaggio vetri dei balconi e porte interne mensile
Deragnatura_ trimestrale

ALTRE AREE - Laboratorio Restauro e operaio

Svuotamento cestini ed altri eventuali contenitori per rifiuti con|giornaliero
sostituzione sacchetto

Spolveratura a umido punti di contatto comune ( telefoni, interruttori e | giornaliero
pulsantiere, maniglie) piani di lavoro.

Depolveratura pavimenti Due volte a settimana

Lavaggio pavimento Due volte a mese

Spolveratura a umido arredi parti alte (scaffalature) e arredi ad altezza|Due volte a settimana
operatore ( scrivanie, sedie, mobili,suppellettili, hardware)

Deragnatura mensile

Lavaggio_\;etri balconi e porte parte interna mensile

ALTRE AREE-spogliatoi : |

Svuotamento cestini_ giomaliero N
Depolveratura pavimento settimanale

Lavaggio pavimento Imensile

La pulizia & attualmente svolta da n. 9 unita lavorative di cui 3 unita inquadrate.al secondo livello
e n. 6 uintd inquadrate al terzo livello.

Per garantire il servizio come specificato nelle tabelle 2 e 3 la societa che subentra oltre ad
assumere il personale presente, secondo il disposto dell'art. 4 del CCNL “Pulizie Multiservizi”, dovra
incrementare il personale di una decima unita di terzo livello.

La societ, inoltre, dovra provvedere alla attivita di smaltimento dei rifiuti speciali € non, e dovra
presentare, entro dieci giorno dall'inizio del servizio, i documenti attestanti le necessarie autorizzazioni.

Art. 5 — Costi

La durata del servizio di pulizia & richiesta per 7 (sette) mesi e il relativo costo viene calcolato
sulla base del costo orario del personale tenendo conto dell'incremento del 50 % per le attivita che si
svolgono nelle domeniche e nei giorni festivi infrasettimanali oltre al lavoro straordinario come stabilito
dall'art. 38 del CCNL “Pulizie Multiservizi”.

Le successive tabelle 6, 7 e 8 riportano la sintesi di calcolo rispettivamente del costo unitario, del
costo totale e del costo della manodoperala per il servizio di pulizia della durata di sette mesi.




Tabella 6 — Costo unitario

Costo orario |Materiali e Spese Utile TOTALE
Il Livello | manodopera attrez. | Trasporti | generali | impresa | UNITARIO |
FERIALI €16,39) €150 €010 €270 €207 €22,76
FESTIVI € 24,58 € 1,50 €0,10 € 3,93 € 3,01 € 33,12
COSTO Materiali e Spese Utile TOTALE
11l Livello ORARIO attrez. | Trasporti | generali | impresa | UNITARIO
FERIALI €17,18 €1,50 €0,10f €2,82 €2,16 € 23,7§
FESTIVI € 25,77 € 1,50 €010, €411 €3,15 € 34,62
_ Tabella 7 — Costo totale del servizio - -
MUSEO E PERTINENZE
COSTO TOTALE
TOTALI 7 TOTALE PER ORE PER
Il Livello MES| [COSTOORARIO| UNITA' | ORE |RISORSE| UNITA' |COSTO TOTALE
FESTIVI 37 €33,12] €1.22544 2 1 2/ € 2.450,88
lunedi 29  €22,76 € 660,04 4 0 0 €0,00
martedi 28 €22,76 €637,28 4 0 0 €0,00
mercoledi 29 €22,76 € 660,04 5 1 5 € 3.300,20
giovedi 31 €22,76 € 705,56 4 0 0 €0,00
venerdi 29 € 22,76 € 660,04 4 0 0 € 0,00
sabato 31 €22,76 € 705,56 2 2 4 €2.822,24
TOTALE PARZIALE Il LIVELLO| € 8.573,32
11l Livello
FESTIVI 37 €34,62] €1.280,94 2 2 4 €5.123,76
lunedi 29 €23,76 € 689,04 4 6 24 € 16.536,96
martedi 28 € 23,76 € 665,28 4 6 24 € 15.966,72
mercoledi 29 € 23,76 € 689,04 5 6 30 € 20.671,20
giovedi 31 € 23,76 € 736,56 4 6 24 € 17.677,44
venerdi 29 €23,76 € 689,04 4 6 24 € 16.536,96
sabato 31 €23,76 € 736,56 2 0 0 €0,00
- TOTALE PARZIALE Il LIVELLO € 92.513,
PRESIDIO 01
It Livello
FESTIVI 37 €33,12] €1.22544 8 1 8 €9.803,52
lunedi 29 €22,76 € 660,04 6 1 6 € 3.960,24]
martedi 28 €22,76 €637,28 6 1 6 € 3.823,68
mercoledi 29 €22,76 € 660,04 0 0 0 €0,00
giovedi 31 €22,76 € 705,56 6 1 6 € 4.233,36
venerdi 29 €22,76 € 660,04 6 1 6  €3.960,24
sabato 31 €22,76 €705,56| 8 1 8 = €3.960,24
_ ] € 29.741,28
TOTALE MUSEO E PERTINENZE € 130.827,64
PALAZZOTTO BORBONICO E CASINO DEI PRINCIPI E PERTINENZE
Il Livello |
FESTVI | 37 €33,12 €1.22544 0 0 0 €0,00
lunedi 29 €22,76 € 660,04 4 2 8 € 5.280,32
martedi 28 €2276 € 637,28 4 2 B € 5.098,24|
mercoledi 29 €2276 € 660,04 4 2l 8 € 5.280,32
giovedi 31 €22,76 € 705,56 4 2 8| € 5.644,48
venerdi 29 €22,76]  €660,04 4 2 8 € 5.280,32
sabato 31 €22,76 € 705,56 2 1 2 €1.411,12
~ TOTALE PARZALE Il LIVELLO € 27.994,80
Il Livello '
FESTIVI | 37 ~ €3462 € 1.280,94 o 0 0 € 0,00
lunedi 29 €23,76 €689,04] 4 1 4 €2.756,16
martedi 28 €23,76 € 665,28 4 1 4 €2.661,12
mercoledi 29 ~ €2376 € 689,04 4 1 4 €2.756,16
gioedi 31 €23,76 €736,56 4 1| 4 €2.946,24
venerdi 29 €23,76 € 689,04 4 1 4 €2.756,16
sabato 3 €23,76 € 736,56 0 0 0 €0,00
TOTALE PARZIALE Iil LIVELLO € 13.875,84
- TOTATE PALAZZOTTO BORBONICO E CASINO DEI PRINCIPI CON PERTINENZE € 41.870,64,
TOTALE GENERALE| € 172.698,28




Tabella 8 — Costo manodopera

IMUSEO -
I TOTALE
TOTALI 7 COSTO  |COSTO TOTALE ORE PER | COSTO TOTALE
Il Livello | MESI | MANODOPERA | PERUNITA' | ORE | RISORSE | UNITA' | MANODOPERA
FESTIVI 37 €24,58 €909,46 2 1 2 €1.818,92
lunedi 29 €16,39. € 475,31 4 0 00 €000
martedi 28 € 16,39 € 458,92 4 0 0 €0,00
mercoledi 29 €16,39 €47531 5 1 5 €2.376,55
giovedi 3  €16,39 € 508,09 4 0 0 €0,00
venerdi 29 € 16,39 € 475,31 4 0 0 €0,00
sabato 31  €1639 € 508,09 2 2 4 €2.032,36
] TOTALE PARZALE Il LIVELLO €6.227,83
il Livello . | -
FESTIVI 37 €25,77 € 953,49 2 2 4 €3.813,9
iunedi 29 €17,18 € 498,22 4 6 24 € 11.957,28
martedi 28 €17,18 €481,04 4 6 24 € 11.544,96
mercoledi | 29 €17,18 €498,22 5 6 30 € 14.946,60
gioved 31 €17,18 €532,58 4 6 24 € 12.781,92
venerdi 29 €17,18 €498,22 4 6 24 € 11.957,28
sabato 31 €17,18 €532,58 2 0 0 € 11.957,28
TOTALE PARZALE Ili LIVELLO € 78.959,28
PRESIDIO |
Il Livello
FESTVI [ 37 €24,58 € 909,46, 8 1 8 €7.275,68
lunedi 29 €16,39 € 475,31 6 1 6 €2.851,86
martedi 28 € 16,39 € 458,92 6 1 6 €2.753,52
mercoledi 29 € 16,39 € 475,31 0 0 0 €0,00
giovedi 31 € 16,39 € 508,09, 6 1 6 € 3.048,54
\enerdi 29 € 16,39 € 475,31 6 1 6 €2.851,86
sabato 31 € 16,39 € 508,09 8 1 8 €4.064,72
TOTALE PARZALE Il LIVELLO| € 22.846,18
- TOTALE MUSEO E PERTINENZE| € 108.033,29
PALAZZOTTO BORBONICO E CASINA DEI PRINCIPI -
Il Livello
FESTIVI 37 €24,58 € 909,46 0 0 0 €0,00
lunedi 29 €16,39 € 475,31 4 2l 8§ = €380248
martedi 28 € 16,39 € 458,92 4 2 8 €3.671,36
mercoledi 29 € 16,39 € 475,31 4| 2 8 €3.802,48
gioedi 31 € 16,39 € 508,09 4 2 8 €4.064,72
venerdi 29 € 16,39 €475,31 4 2 R €3.802,48
sabato 31 € 16,39 € 508,09 2 1 2 €1.016,18
) TOTALE PARZIALE I LIVELLO]  €20.159,70
Il Livello
FESTMI [ 37 €25,77 € 953,49 0 0 0 €0,00
lunedi 29 € 17,18 € 498,22 4 1 4 €1.992,88
martedi 28 €17,18 € 481,04 4 1 4 €1.924,16
mercoledi 29 € 17,185 €498,22 4 1 4 €1.992,88
giovedi 31 €17,18  €532,58 4 1 4 €2.130,32
wenerdi 29 €17,18 €498,22 4 1 4 €1.992,88
sabato 31 €17.18 €53258 0 0 0 €0,00
TOTALE PARZALE Il LIVELLO € 10.033,12
TOTALE PALAZZOTTO BORBONICO E CASINO DEI PRINCIPI CON PERTINENZE € 30.192,82
TOTALE GENERALE| € 138.226,11

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Museo e Real Bosco di Capodimonte
Via Miano, 2 - 80131 Napoli
+39 081 7499 154
mu-cap@beniculturali.it
PEC: mbac-mu-cap@mailcert.beniculturali.it

Arch. Giosué¢ De Angelis

K=

attivita culturali
e del turismo




